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De werken in 't Fonteintje schieten goed
op. Alles wordt weer opgefrist voor de
opendeur-dag op 14 september
wanneer ook het 25-jarig bestaan wordt
gevierd.

Noteer alvast deze datum!

Het werkjaar 2018-2019 zit er weer op. We hopen dat iedereen die cursussen
heeft gevolgd in ‘t Fonteintje het afgelopen werkjaar tevreden was en ook
daadwerkelijk iets heeft bijgeleerd.

Volgend werkjaar willen we ons aanbod uitbreiden met een aantal korte sessies
of workshops. We hopen dat ook die succes zullen hebben bij ons trouw en ook
nieuw publiek. De cursussen die in het verleden minder aandacht genoten en
daardoor ook veelal geschrapt werden worden niet meer hernomen. Moest
daar toch opnieuw interesse voor zijn dan kunnen die in de toekomst uiteraard
toch nog in het programma de volgende jaren terug opgenomen worden.
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Cursus Lessen|Lesg. | Prijs |Uur Datum *)
Ul 19 en 26 sep., 3, 10, 17 en 24
Android 8 en 40 |Do.van9-12u. P-, 3, 15, B
.. okt. en 7 en 14 nov.
1 Marijke
Google 7 Paul 35 |Ma.van9-12u. 28 01 S S, T 1L Bl 2L 0 B
2 en 4 en 18 nov.
Photoshop .. Ma. van 13.30 - |23 en 30 sep., 7, 14 en 21 okt.,
3 | Elements 1 Marijkel 850 16.30 u. 4,18 en 25 nov. en 2 en 9 dec. E
Ludo
Apple controle 1 en 25 Do. van 18.30 - 26/09/2019 E
toetsen . 21.30 u.
4 Sonja
. Ma. van 18.30 -
5 iPad 4 Ludo 20 21.30 U. 30 sep. en 7, 14 en 21 okt. B
Themacafé: Veilig
kopen en Wo. van 18.30 -
verkopen op het 1 — 8 21.30 u. REL/20TS .
6 |internet
iPad vervolg 3 Ludo 15 EL VEI 4, 1 18 en 25 nov. en 2 dec. B
7 21.30 u.
Windows 10 - . 24 sep., 1, 8, 15 en 22 okt., 5,
8 |vervolgcursus L L) DUR Eisy=tn O SyEE 12, 19 en 26 nov. en 3 dec. =
Website Di.van 13.30- |1, 8,15en 22 okt., 5,12, 19 en
9 |Beginners LU o4 16.30 u. 26 nov. en 3 en 10 dec. =
. e Di.van 18.30 - |15, 22 en 29 okt., 5, 12, 19 en
10 iPhone 8 Sonja 4 21.30 u. 26 nov. en 3 dec. =
1 Foto's Overzetten 1 Julien 5 \éVo. van9-12 15311012019 B
- Faststone 3 Julien 15 \JVO' RN g - A2 6, 13 en 20 okt. B
Themacafé: Veilig
betalen via het 1 |Luc 5 \2’\1036""[‘]” 18.30- 111/12/2019 S
13 | internet ’ ’
el Do.van 18.30- |21 en?28nov.5, 12 en 19 dec
Android 8 en 40 ) ’ SR ’ B
T 21.30 u. en 9 en 16 jan.
14 Marijke
Google 7 Paul 35 |Ma.van9-12u. 9, 1) AV B, Gl <, 10 6l 1y B
15 feb.
Ludo
Apple controle 1 en 25 Do. van 18.30 - 16/01/2020 E
toetsen . 21.30 u.
16 Sonja
PSS 5 |Marike| 25 |MaVvanl13.30- 1g 43 50en27jan. en3feb. | B
17 | Elements vervolg 16.30 u.
Total Commander 6 Albert 30 Di. van 13.30 - 7,14,21en28jan.en4en 11 B
18 16.30 u. feb.
. . 14,21 en 28 jan., 4, 11 en 18
19 Basis 10 Jan 50 |Di.van9-12u. feb. en 3, 10, 17 en 24 maa. B
. Ma. van 18.30 - .
20 iPad 4 Ludo 20 21.30 u. 27 jan. en 3, 10 en 17 feb. B
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. Ma. van 18.30 -
21 iPad vervolg 3 Ludo 15 21.30 U, 2,9 en 16 maa.
. . Di. van 18.30 - 23 en 30jan., 6, 13, 20 en 27
22 IPhone e e . 21.30 u. feb. en 5 en 12 maa.
Themacafé:
Mooie foto's Wo. van 13.30 -
maken met je ! Luc > 16.30 u. 2NN
23 | smartphone
Paul .
Android 8 en 40 |Do.van9-12u. ig Jig'ég'zlgrigso 23 G &
24 Marijke ' )
s | Foto Albums 3 |Julien | 15 \JVO' van9-12 15 15 en 19 feb.
Photoshop .. Ma. van 13.30 - |10, 17 en 24 feb., 2, 9, 16, 23
26 | Elements e Marijkeil 50 16.30 u. en 30 maa. en 6 en 20 apr.
. Di. van 13.30 - 3,10, 17, 24 en 31 maa., 21 en
97 Websites vervolg 10 Albert 50 16.30 U, 28 apr. en 5, 12 en 19 mei
g | SMartphoto 1 |Julien | 5 \leo. van9-12 1 4/03/2020
Themacafé: Wo. van 13.30 -
29 | Whatsapp 1 Luc 5 16.30 U. 8/03/2020
~e 2,23 en 30 apr., 7, 14 en 28
Android 8 en 40 |Do.van9-12u. mei en 4 en 11 jun.
30 Marijke
Photoshop . Ma. van 13.30 - :
31 | Elements vervolg 5 Marijke | 25 16.30 u. 27 apr., 4, 11, 18 en 25 mei
Themacafé/ Wo. van 13.30 -
32 | Pinterest 1 2" g 16.30 u. 29/04/2020
Themacafé: Wo. van 13.30 -
33 | Gezondheidsapp X IC g 16.30 u. L
Helpdesk Jan en 25 Do. van 13.30 - |elke eerste en derde donderdag
Windows Albert ! 16.30 u. van de maand
Ludo
Apple Café en 2,5 DO Vel et - 4 nov., 20 jan. en 19 maa.
. 21.30 u.
Sonja
| Paul Wo. van 18.30 - |16 okt., 18 dec., 22 jan., 18
Androidcafé en 2,5 : ) N "
.. 21.30 u. maa. en 20 mei
Marijke

)
B
S
E

Beukenzaal
Sequoiazaal
Eikenzaal

OPGELET: INSCHRUVEN KAN PAS NA HET

VERSCHIJNEN VAN DE TENG VAN AUGUSTUS
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De Teng van augustus verschijnt half augustus. Vanaf dan kan er pas ingeschreven
worden voor onze cursussen. Niet-Diepenbekenaren moeten daarenboven nog
twee weken geduld hebben vooraleer ook zij mogen inschrijven.

Inschrijven kan aan het vrijetijdsloket in
het gemeenschapscentrum ‘De Plak’,
Servaasplein 14. Telefonisch reserveren
kan via het nummer 011-49 19 00.

ﬁ N mwb ;D:'

Er kan ook online ingeschreven worden
via de gemeentelijke website

https://diepenbeek.kwandoo.com/

Ingestuurd door Ludo

Online bestellen

Wilt u iets online kopen? Waag u dan niet aan een sprong in het diepe. Zorg er wel voor
dat u precies weet waarop u recht hebt.

Gelukkig buigt de Europese wetgeving zich voor u over online kopen. En legt ze aan

de verkoper op om u te informeren voor u met hem een overeenkomst sluit. Het gaat
concreet over:

o de identiteit van de verkoper

e de inhoud van uw bestelling

o de voorwaarden van uw aankoop
o de betaalverplichting
e de betaalwijze

De verkoper moet u hierover duidelijk en verstaanbaar informeren. Hebt u uw
bestelling bevestigd? Dan moet de onlinehandelaar u een bestellingsbevestiging
bezorgen die opnieuw al deze informatie bevat.
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De identiteit van de verkoper

Check altijd of de verkoper wel zijn volledige contactgegevens publiceert op zijn
website: handelsnaam en ondernemingsnummers, fysiek adres en zijn
contactgegevens (e-mailadres, fax- en/of telefoonnummer indien beschikbaar).

Waarom is dat zo belangrijk? Om zeker te weten dat hij gevestigd is in de Europese
Unie, en u dus beschermd bent door de Europese wetgeving voor uw onlineaankoop.
Ook weet u dat hij wel degelijk bestaat, en dat u hem vlot bereikt bij problemen.

Koopt u via een onlineplatform? Controleer wie de echte verkoper is en volg onze tips.

In de brochure 'Kopen op het internet. Laat je niet vangen!' leest u onze tips om
de betrouwbaarheid van een onlineverkoper te controleren.

De inhoud van uw bestelling

De verkoper is verplicht om de volgende bestellingsgegevens met u te delen — voor u
bestelt:

« de eigenschappen van de dienst of het product

o de totaalprijs, inclusief leveringskosten en taksen

e de contractduur en de voorwaarden voor opzegging

e de leveringsmodaliteiten zoals de bezorgingstermijn of de start van de bestelde
dienst en eventuele leveringsbeperkingen

Koopt u een digitaal product (zoals een e-boek, app voor smartphone of tablet,
onlinespel, muziek of film)? De verkoper moet u informatie verstrekken over de functies
en de compatibiliteit met de meest gangbare software en toestellen.

De verkoopsvoorwaarden

Onlinehandelaars zijn niet verplicht algemene verkoopsvoorwaarden te hebben. Toch
moeten ze u bepaalde wettelijke informatie geven over:

e uw herroepingsrecht en de regels voor de uitoefening ervan (termijn, kosten en
terugzendmethode). De handelaar moet u ook een standaard annuleringsformulier

bezorgen.
e de gangbare wettelijke garantie en de eventuele extra commerciéle garanties
o de buitengerechtelijke procedures waarop u beroep kunt doen bij geschillen.

De betaalverplichting
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Zodra u op een bevestigingsknop (zoals 'nu kopen’, 'nu betalen' en ‘aankoop
bevestigen’) klikt, is uw bestelling definitief. Zo'n knop geeft immer een
betalingsverplichting aan. Ontbreekt die? Dan is uw bestelling nietig en bent u niet
contractueel gebonden.

Let dus op: bij online kopen moet u niet noodzakelijk hebben betaald of getekend voor
u vasthangt aan een contract.

De betaalwijze

Drie belangrijke principes als u online wilt betalen:

1. Check altijd of de betaalpagina beveiligd is, wanneer u iets online wilt kopen. Let
daarbij op het symbool van een hangslot of een sleutel. En kijk na of de ‘http’ in de
adresbalk verandert in een ‘https’. De extra ‘s’ staat voor ‘secure’.

2. De kredietkaart is het veiligste betaalmiddel online. Zo bent u beter beschermd bij
problemen (fraude, niet-levering, faillissement, ...). En kunt u bij de uitgever van uw
kaart een terugbetaling vragen.

3. Betaalwijzen om zeker te vermijden: internationale geldtransfers (bijvoorbeeld
via Western Union) en stortingen via derde vertrouwenspartijen (zoals Escrow
Services). Want het zijn vooral oplichters die deze diensten inschakelen!

https://www.eccbelgium.be/webshopcheck

Bankrekening van Evi Hanssen geplunderd in Control Pedro
Control Pedro 21/02/2019

Met z'n allen shoppen we op het internet tot we er virtueel bij neervallen, maar hoe veilig zijn
online betalingen? Pedro nam de proef op de som. Al snel vond hij een manier waarmee huis-,
tuin- en keukenhackers online bankrekeningen plunderen.

Via een namaaksite verpatste Pedro een DVD van Neveneffecten aan Evi Hanssen. De hele
online betaling verliep volgens de normale gang van zaken, zelfs de kaartlezer van Evi's bank
kwam eraan te pas. Geen vuiltje aan de lucht, dacht Evi en toch kon Pedro haar bankkaart aan
zijn bankapp toevoegen.

Het addertje zat in de URL: met een letter uit een ander alfabet kon Pedro het webadres haast
identiek nabootsen. Zelfs de doorgewinterde surfer kijkt erover. Moraal van het verhaal: typ
altijd zelf de URL in je internetbrowser. Pas dan ben je zeker dat je niet op een valse website
belandt.
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